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RESOLUGAO DA DIRETORIA EXECUTIVA N° 07/2004

Institui o Cédigo de Etica do
Funcionéario da AGN S/A..

A DIRETORIA DA AGENCIA DE FOMENTO DO RIO GRANDE DO

NORTE S.A., no uso das atribuicdes que Ihes sédo conferidas pelo artigo 28, inciso VI do seu
Estatuto Social,

RESOLVE:

Art. 1° — Instituir o Cédigo de Etica do Funcionario da AGN, nos termos desta Resolucao.

Art. 2° —

VI.

VIL.

VIII.

XL

XIl.

Sao Deveres Gerais do Funcionario da AGN:
Desempenhar, a tempo, as atribuicbes do seu cargo ou funcao;

Exercer suas atribuicbes com rapidez, perfeicdo e rendimento, evitando qualquer espécie
de atraso na prestacao dos servicos pelo setor em que exerga suas atribuigdes;

Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando a integridade do seu carater, escolhendo
sempre, quando estiver diante de duas opc¢des, a melhor e a mais vantajosa para o bem
comum;

Jamais retardar qualquer prestacao de contas, condicdo essencial da gestdo dos bens,
direitos e servigos da Instituicéo;

Tratar cuidadosamente os usuarios da Agéncia, aperfeicoando o processo de comunicagéo
e contato com o publico;

Ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios éticos que se materializam na
adequada prestacao dos servicos;

Ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, respeitando a capacidade e as
limitacdes individuais de todos os usuarios da AGN, sem qualquer espécie de preconceito
ou distincdo de raga, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posicédo
social, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

Ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de representar contra qualquer
comprometimento indevido da estrutura da Instituicao;

Resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, de contratantes, interessados e
outros que visem obter quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em
decorréncia de a¢Bes imorais, ilegais ou aéticas e denuncia-las;

Ser assiduo e freqliente ao servigo, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao
trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema;

Comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao
interesse publico, exigindo as providéncias cabiveis;

Manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais
adequados a sua organizacao e distribuigao;
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XIll. Participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de
suas fung¢des, tendo por escopo a realizagdo do bem comum;

XIV. Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da funcao;

XV. Manter-se atualizado com relagdo as instru¢des, as normas de servico e a legislacéo
pertinente ao érgao onde exerce suas fungdes;

XVI. Cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instru¢cdes superiores, as tarefas de
seu cargo ou fungédo, tanto quanto possivel, com critério, seguranca e rapidez, mantendo
tudo sempre em boa ordem;

XVII. Facilitar a fiscalizag&o de todos os atos ou servigos por qguem de direito;

XVIII. Exercer com estrita moderacdo as prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuidas,
abstendo-se de fazé-lo contrariamente aos legitimos interesses dos usudrios do servico
publico e dos jurisdicionados administrativos;

XIX. Abster-se, de forma absoluta, de exercer sua funcéo, poder ou autoridade com finalidade
estranha ao interesse publico, mesmo que observando as formalidades legais e néo
cometendo qualquer violagdo expressa a lei;

XX. Divulgar e informar a todos os demais funcionarios sobre a existéncia deste Cddigo de
Etica, estimulando o seu integral cumprimento.

Art. 3° - E vedado ao funcionario da AGN:

I. O uso do cargo ou funcdo, facilidades, amizades, tempo, posi¢do e
influéncias, para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem;

Il. Prejudicar deliberadamente a reputacdo de outros servidores ou de
cidaddos que deles dependam;

ll. Ser, em funcdo de seu espirito de solidariedade, conivente com erro ou
infracdo a este Codigo de Etica ou ao Cédigo de Etica de sua profisséo;

IV. Usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de
direito por qualquer pessoa, causando-lhe dano moral ou material;

V. Deixar de utilizar os avancgos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do
seu conhecimento para atendimento do seu mister;

VI. Permitir que perseguigles, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou
interesses de ordem pessoal interfiram no trato com o pulblico, com os
jurisdicionados administrativos ou com colegas hierarquicamente
superiores ou inferiores;

VII. Pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda
financeira, gratificacdo, prémio, comissdo, doacdo ou vantagem de
qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para 0
cumprimento da sua missdo ou para influenciar outro servidor para o
mesmo fim;
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VIII.

XL

XIl.

XIL.
XIV.

XV.

Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para
providéncias;

lludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento em
servicos publicos;

Desviar servidor para atendimento a interesse particular;

Retirar da Instituicho, sem estar legalmente autorizado,
documento, livro ou bem pertencente ao patriménio da Agéncia;

qualquer

Fazer uso de informacgdes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu
servigco, em beneficio préprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;

Apresentar-se embriagado no servico, ou fora dele habitualmente;
Dar o seu concurso a qualquer instituicAo que atente contra a moral, a
honestidade ou a dignidade da pessoa humana,

Exercer atividade profissional aética ou
empreendimentos de cunho duvidoso.

ligar o seu nome a

Art. 4° — A Comissdo de Etica da AGN funcionaréa de acordo com as seguintes regras:

VL.

A Comissdo de Etica serd constituida por 3 (trés) funcionarios, com
respectivos suplentes, eleitos pelo corpo funcional da AGN, para mandato
de 2 (dois) anos;

Cabe & Comisséo de Etica orientar e aconselhar sobre a ética profissional
do servidor, no tratamento com as pessoas € com 0 patriménio publico,
competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou de
procedimento susceptivel de censura;

A Comissio de Etica podera instaurar, de oficio, processo sobre ato, fato
ou conduta que considerar passivel de infringéncia a principio ou norma
ético-profissional, podendo ainda conhecer de consultas, dendncias ou
representacdes formuladas contra o servidor, desde que legitimadas por
autoridade, servidor, cliente, cidaddo que se identifique ou quaisquer
entidades associativas regularmente constituidas;

Os procedimentos a serem adotados pela Comissdo de Etica, para a
apuracao de fato ou ato que, em principio, se apresente contrario a ética,
em conformidade com este Cdédigo, terdo o rito sumario, ouvidos apenas o
gqueixoso e 0 servidor, ou apenas este, se a apuragdo decorrer de
conhecimento de oficio, cabendo sempre recurso ao Presidente da
Agéncia;

A pena aplicavel ao servidor pela Comissdo de Etica é a de censura e sua
fundamentagdo constara do respectivo parecer, assinado por todos os
seus integrantes, com ciéncia do faltoso;

Todo novo servidor que ingressar na AGN devera prestar, perante a
Comissao de Etica, compromisso solene de acatamento e observancia das
regras estabelecidas por este Cddigo de Etica.

Art. 5° — Esta Resolugdo entra em vigor nesta data, revogadas as disposi¢cdes em contrario.
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Natal, 11 de junho de 2004

Fernando Rodrigues Varela Carlos Roberto Melo de Andrade
Presidente Interino Diretor de Operacgdes



