AGENCIA DE FOMENTO DO RN

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N¢ 001/2009-AGN |

A AGENCIA DE FOMENTO DO RIO GRANDE DO NORTE S/A, instituigio financeira,

inscrita no CNPJ/MF sob o n® 083.848.103/0001-02, com sede na Rua Seridd, n® 466 -
Petropolis, Natal/RN, por meio de sua Comissao Especial de Credenciamento, designada pela
Portaria n® 009/2007, de 11 de junho de 2007, torna publico que se encontra aberto o processo
de CREDENCIAMENTO DE EMPRESA(S) OPERADORA(S) DE CARTAO para prestacédo de
servigos de OPERACIONALIZACAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN,
em conformidade com as diretrizes da Lei n® 8.666/1993, com as alteracbes posteriores
observadas os termos da Resolucdo da Diretoria Executiva n® 004/2001-AGN S/A e as
clausulas e condigdes estabelecidas neste Edital.

1.

DO OBJETO:

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.3.

1.4

Constitui objeto deste Edital o CREDENCIAMENTO DE EMPRESA(S) PARA
OPERACIONALIZAGCAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN, a
quem incumbird a emissao e distribuicdo, operacao e controle do CARTAO AGN, e a
manutengdo e disponibilizacdo de rede de estabelecimentos credenciados como
fornecedores e prestadores de servicos bem assim, o processamento de empréstimos
relativos ao Programa de Refinanciamento do Servidor Estadual — REFISE e do
Programa de Financiamento do Servidor Estadual — PROFISE.

O CARTAO AGN tem por finalidade dotar o servidor publico, estadual ativo, inativo e
pensionista e municipal, dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, destinado a
aquisicao de bens ou servigos junto a rede credenciada pela operadora do CARTAOQ,
para posterior pagamento, sob a forma de desconto em folha de pagamento.

A quantidade estimada de cartdes eletrénicos a serem emitidos é de 130.000 (cento e
trinta mil), considerando os usuarios titulares.

Fazem parte deste Edital os seguintes Anexos:
Anexo!|l - Modelo do Pedido de Credenciamento
Anexo Il - Minuta de Contrato de Credenciamento

Toda e qualquer informacéo e/ou esclarecimento sera prestado pela Comissao Especial
de Credenciamento, na sede da AGN, sita na Rua Seridd, n® 466 - Petrépolis, Natal/RN,
ou através do Fone/Fax (84) 3232.1587, no horario das 08h30 as 12h e das 14h as
17h30min, ou, ainda, pelo enderego eletrdnico cplagn@rn.gov.br. Outras informacdes
estao disponiveis na INTERNET, na pagina www.agn.rn.gov.br.

DOS PRAZOS:

2.1.

2.2.

2.3.

O Pedido de Credenciamento, dirigido ao Diretor-Presidente da AGN, conforme modelo
do Anexo |, e a Proposta Técnica deverao ser apresentados na sede da AGN, no dia
22/09/2009 até as 15h.

O prazo de vigéncia do credenciamento serd de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura do respectivo Contrato de Credenciamento, podendo ser prorrogado, a
critério da AGN, por sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

A prorrogagédo do prazo de vigéncia do Contrato de Credenciamento sera formalizada
mediante Termo Aditivo, condicionada a comprovacao pela(s) Empresa(s)
Credenciada(s) da manutencao das condicdes de habilitacao, fixadas no item 3.2 deste
Edital.
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| 3.

DO CREDENCIAMENTO:

3.1.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

O Pedido de Credenciamento e a Proposta Técnica, datilografados ou impressos por
qualquer processo eletronico, em papel timbrado da Empresa, contendo endereco,
telefone, fac-simile, endereco eletrénico (e-mail — se houver), CNPJ e Inscricdo
Estadual e/ou Municipal, deverdo ser apresentados na sede da AGN, no endereco
acima indicado, em envelope lacrado, contendo na parte externa as seguintes
indicacoes:

A COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO DA AGN/RN
CREDENCIAMENTO DE EMPRESA(S) OPERADORA(S) DE CARTAO DE CREDITO
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N¢ 001/2009-AGN

NOME DA EMPRESA:

O Pedido de Credenciamento, observado o modelo do Anexo Il, devera vir
acompanhado dos documentos especificados nos subitens a seguir, permitida a
apresentagdo de certiddes obtidas pela internet e de cépias autenticadas, exceto
daqueles firmados pelos proprios interessados, que deverao vir, obrigatoriamente, em
via original.

Comprovacgao de habilitagao juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de elei¢gdo de seus administradores.

b) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada da prova
de diretoria em exercicio.

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Comprovacao de regularidade fiscal:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/MF.

b)  Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo da Receita Federal
e Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal da sede da Licitante.

b.1) A prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio Grande do Norte
deverd ser acompanhada da Certiddo Quanto a Divida Ativa Estadual,
expedida pela Procuradoria Geral do Estado — PGE.

b.2) A Empresa que ndo tenha sede nem filiais no Estado do Rio Grande do
Norte, devera apresentar uma Declaragédo de Inexisténcia de Débito com a
Fazenda Publica deste Estado, subscrita por seu representante legal, sob as
penas da lei.

c) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo, demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei (INSS e FGTS).

d) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal relativo a
sede da Empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

h)  Declaragéo de situagao regular perante as Leis de Protegdo ao Trabalho, firmada
pelo representante legal da Empresa, atestando que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e que ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos [art. 79, inciso XXXIII, da CF).

Comprovacao de qualificagdo econdémico-financeira:
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a) Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor judicial da
sede da Empresa interessada, com data de emissdo nao anterior a 60 (sessenta)
dias da data de entrega do pedido de credenciamento.

3.2.4. Comprovacgao de qualificagao técnica:

3.3.

3.3.1.

a) Atestado(s) emitido(s) por instituicdo de direito publico ou privado, comprovando
que a Empresa ja atua no mercado financeiro como administradora de cartdo ha
pelo menos doze meses.

b) Declaragédo firmada pelo representante legal da Empresa, atestando que possui
em seu quadro permanente, na data da apresentacdo do Pedido de
Credenciamento e Proposta Técnica, profissional(is) DBA, com conhecimento em
Microsoft SQL Server.

c) Declaragao firmada pelo representante legal da Empresa, atestando que dispde
de rede de estabelecimentos aptos a operar com o cartdo em todo territorio
estadual.

d) Declaragao firmada pelo representante legal da Empresa, atestando que possui as
instalagdes e o aparelhamento adequados e necessarios a prestacao dos servigos
objeto deste Edital.

e) Autorizacdo de desconto e retengdo do percentual de 2% (dois por cento)
incidente sobre os rendimentos financeiros obtidos pela credenciada em favor do
fundo de desenvolvimento do sistema de pessoal do estado - FUNDESP

f)  Autorizagédo de desconto e retengdo do percentual de 2% (dois por cento), incidente
sobre o0s rendimentos financeiros obtidos com a cobranca da taxa de
administracdo e de transmissdo de dados exigida dos estabelecimentos da rede
credenciada, a titulo de retribuicao a AGN.

A Empresa devera apresentar Proposta Técnica, em uma Unica via, datilografada ou
digitada, em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou entrelinhas,
encadernada, por qualquer processo de encadernacdo, com capa, indice com
paginagado das principais divisbes e itens abordados, com apresentacdo, onde sera
identificada a proponente (nome, endereco, CNPJ etc.), informando o objeto da
Proposta e o numero deste Edital, observadas as condi¢c6es contidas neste instrumento
e seus Anexos, contendo ainda, se for o caso, outras informagdes relevantes para a
apresentagdo da Proposta Técnica, devendo vir assinada pelo representante legal da
Empresa ou pessoa juridicamente habilitada (procuracao por instrumento publico),
contendo, obrigatoriamente:

Quanto a experiéncia da Empresa:

a) Dissertacdo com no maximo 10 (dez) paginas, demonstrando que a Empresa tem
pleno conhecimento dos servigcos que se propde a executar, apresentando dados
especificos sobre operagdo e administracdo de cartdo, e as observagbes que
julgar pertinentes sobre os servigos que serdo prestados, inclusive eventuais
dificuldades e as diretrizes para facilitar a prestacao dos citados servigo.

b) Relacao dos principais estabelecimentos afiliados a Bandeira vinculada a utilizagao
do Cartdo, de maneira a contribuir para fornecer um conceito geral de sua
capacidade técnica em servigos relacionados com a operagdo e administracao de
cartdo de crédito.

c) Declaracdo e/ou documento comprobatério da disponibilidade de rede de
estabelecimento afiliados da empresa credenciada no Estado do Rio grande do
Norte com no minimo 800 (oitocentas) empresas.

3.3.2. Quanto aos custos dos servigos:
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3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

a) Custos de confeccao do cartdo adicional ou da 22 via.

b)  Custos de processamento de operacgdes de financiamento ao servidor.
c) Custos de fornecimento de extrato.

d)  Outros custos inerentes a prestacao dos servicos.

Quanto ao acesso: (a transmissao de dados € gerenciada pelo emissor/ processadora/
bandeira)

a) Apresentacdo de diferentes niveis de acesso para os operadores da AGN, de
acordo com suas fungdes; (o cartdo sera concedido a todos os funcionarios de
acordo com os critérios da consignatéria).
b)  Apresentacao de sistema eletrdnico que permita as seguintes funcionalidades:
b.1) Acompanhamento das transagcdes realizadas pelos usuarios nos
estabelecimentos credenciados, através da Central de Atendimento a
clientes.

b.2) Disponibilizacdo de emissao de extratos para os usuarios através da Central
de Atendimento e relatorios de desconto e repasse para a consignataria.

b.3) Integracdo das informagdes do uso do CARTAO AGN com o sistema de
administracao da folha de pagamento dos servidores do Estado e Municipios
credenciados, bem como a gestéo dos valores que eventualmente nao forem
descontados, incluindo relangamentos e acompanhamento automaticos.

Quanto ao atendimento ao servidor:

a) Apresentar modelo do contrato a ser firmado com o servidor, autorizando a
averbagcdo do desconto em contracheque de quantias devidas em razao da
utilizacdo do CARTAO AGN e/ou de empréstimo [REFISE/PROFISE].

A Empresa devera declarar possuir o soffware necessario para realizar as operagoes do
CARTAO AGN e as relativas ao processamento de empréstimos inerentes ao Programa
de Refinanciamento do Servidor Estadual — REFISE e ao Programa de Financiamento
do Servidor Estadual — PROFISE, em data a ser fixada pela Comissdo Especial de
Credenciamento.

DAS DISPOSIGCOES GERAIS:

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.

A participagéo neste procedimento de credenciamento implica na aceitagédo, plena e
irrevogével, das normas constantes do presente Edital e dos seus Anexos.

Nao poderdo participar do presente Credenciamento Empresas que estejam
enquadradas em qualquer das seguintes situagoes:

a) Suspensas de licitar ou impedidas de contratar com a AGN, enquanto durar a
suspensao ou o impedimento.

b) Declaradas inidéneas para licitar ou contratar com o6rgdos e entidades da
Administragdo Publica, enquanto perdurar o motivo determinante da punicdo ou
até que seja promovida a reabilitacao.

c) Que se encontrem sob faléncia decretada, concordata, concurso de credores,
dissolugao ou liquidacao.

Nao sera permitida a participacao sob a forma de consércio de empresas.
Nao sera admitida a cessao ou transferéncia do contrato.

DAS INTERPRETACOES E ESCLARECIMENTOS:

5.1.

As Empresas interessadas deverdo estudar minuciosa e cuidadosamente a
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

documentagéo que integra o presente Edital, informando-se de todas as circunstancias
e detalhes que possam de algum modo afetar os custos e prazos dos servicos.

As interessadas deverao examinar todas as instrucbes, especificagbes, termos e
condigdes técnicas constantes do presente Edital. O ndo fornecimento de todas as
informagdes requeridas ou a apresentacdo de uma Proposta em desacordo com a
documentacdo exigida sera de responsabilidade da Empresa, podendo resultar na
rejeicao de seu Pedido de Credenciamento.

As interessadas arcardo com todos o0s custos associados com a elaboragdo e
apresentagao de sua Proposta e a AGN, em caso algum, sera responsavel ou sujeita a
esses custos, independentemente do resultado do procedimento de credenciamento.

Quaisquer duvidas de carater técnico, formal ou legal na interpretacao deste Edital
serao dirimidas pela Comissao Especial de Credenciamento.

Os pedidos de esclarecimentos sobre quaisquer elementos somente serdo atendidos
quando solicitados por escrito, dentro do prazo estabelecido para a entrega do Pedido
de Credenciamento a Comissao Especial de Credenciamento [subitem 2.1].

Analisando esses pedidos, a Comissdo Especial de Credenciamento devera esclarecé-
lo e, acatando-os, alterar ou adequar os elementos constantes deste Edital,
comunicando sua decisdo, também por escrito, as demais adquirentes do instrumento
convocatério.

A Comissédo Especial de Credenciamento poderd utilizar assessoramento técnico e
especifico na area de competéncia que se efetivara o certame, através de parecer que
integrara o processo.

A Comissdao fard a conferéncia dos documentos que integram o Pedido de
Credenciamento e, na hipétese de constatar defeitos ou simples omissdes irrelevantes
ao julgamento da idoneidade da Empresa, podera, a seu exclusivo critério, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo,
interpretando as normas em favor da ampliagdo da participagdo entre os interessados,
desde que nenhum prejuizo resulte a Administrac@o, a finalidade e a seguranca da
contratagdo, ou aos demais participantes do certame.

E facultado & Comissdo Especial de Credenciamento, por seu Presidente, convocar as
interessadas para quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao entendimento
de suas Propostas.

A AGN, por seu Diretor-Presidente, podera revogar o presente certame por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, devendo
anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante deciséo
escrita e devidamente fundamentada.

As situacdes nao previstas neste Edital, inclusive as decorrentes de caso fortuito ou de
forca maior, serdo resolvidas pela Comissdao Especial de Credenciamento ou pela
autoridade competente, observada a legislagdo em vigor.

Este Edital e seus Anexos, bem como o Pedido de Credenciamento e a Proposta
Técnica das credenciadas, fardo parte integrante do instrumento contratual, como se
nele estivessem transcritos.

As Empresas interessadas sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do Credenciamento.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento; s6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
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expediente na AGN.

DO PROCEDIMENTO DE HABILITACAO:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Encerrado o prazo fixado para apresentacao do Pedido de Credenciamento, nenhum
outro serd recebido, nem tampouco serdo permitidos quaisquer adendos ou
esclarecimentos relativos aos documentos ou propostas apresentadas.

No dia 22/09/2009, as 15h00 horas, na sede da AGN, a Comissdo Especial de
Credenciamento se reunird para, em sessao publica, proceder a abertura dos
Envelopes contendo os Pedidos de Credenciamento e Propostas Técnicas,
oportunidade em que sera divulgada a relagéo das Empresas postulantes.

Na sessdo de abertura dos Envelopes, a Comissdao de Credenciamento fara a
conferéncia da documentacdo apresentada e comunicara a eventual necessidade de
realizagao de vistoria nas instalagées e o aparelhamento das postulantes, com vistas a
verificagdo da compatibilidade entre a situagao fatica da estrutura da Empresa e as
informacdes prestadas.

Os documentos e propostas serdo rubricados pelos representantes das Empresas
presentes a sessao e pelos membros da Comissdo de Credenciamento, que podera
suspender a reunidao para analisar os documentos apresentados, designando, na
oportunidade, a data da divulgacao do resultado do certame, de cuja designagéo os
interessados serao intimados no préprio ato.

No dia e hora designados, caso nao seja possivel realiza-lo no dia da sessdo de
abertura, a Comissdo Especial de Credenciamento divulgara o resultado do certame,
iniciando-se o prazo para interposicdo de recurso, observadas as disposi¢cdes do art.
109, da Lei n°® 8.666/93, com as alteracdes posteriores.

Havendo recurso, ou apds o seu julgamento, a Comissao Especial de Credenciamento
encaminhard Relatério circunstanciado ao Diretor Presidente da AGN, propondo o
deferimento dos Pedidos de Credenciamento da Empresa habilitadas e adjudicagao dos
Contratos de Credenciamento, cuja decisdo sera publicada na Imprensa Oficial do
Estado.

O deferimento do Pedido de Credenciamento fica condicionado ao atendimento das
exigéncias especificadas neste Edital, em especial as fixadas nos subitens 3.2 e 3.3.

Das reunidoes da Comissdo de Credenciamento serdo lavradas atas circunstanciadas,
devendo ser assinada pelos representantes das Empresas presentes a sessao e pelos
membros da Comissao.

DA CONTRATACAO:

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

A contratagdo da prestagéo de servicos de OPERACIONALIZAGAO DO CARTAO DO
SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN sera regida por este Edital e seus Anexos,
observada a legislagédo aplicavel a espécie.

No ato de divulgagao do resultado do certame [subitem 6.6], sera estabelecida a data
limite para assinatura do contrato e, caso a Empresa habilitada ndo compareca no
prazo estabelecido, decaird do direito a contratagédo, nao cabendo recurso.

O contrato sera firmado conforme minuta constante do Anexo Il.

O nao cumprimento total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisao, a critério da
AGN, independentemente de notificagdo ou interpelagédo judicial ou extrajudicial, além
da aplicacao das sangdes previstas no Edital de Credenciamento e no Contrato - Anexo
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[ll, na forma da Lei n® 8.666/93, com as alteragdes posteriores.

| 8.

DAS OBRIGACOES DA(S) CONTRATADA(S):

8.1

8.2.

Para consecucgéo das finalidades do Contrato obriga-se a Empresa Credenciada, sem
gue a elas se limite a sua responsabilidade:

i) Efetuar e manter atualizado, em carater permanente, durante toda a vigéncia do
contrato de credenciamento, o cadastro dos servidores publicos, usuarios do
cartao.

ii) Fornecer mensalmente a AGN a listagem dos servidores cadastrados,
habilitados e descredenciados ao uso do CARTAO AGN, por 6rgéo de lotagéo;

iii) Formalizar com o servidor usuario contrato de utilizagdo do CARTAO DO
SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN, autorizando a averbagao do desconto
em contracheque de quantias devidas em razao da utilizagdo do CARTAO AGN.

iv) Manter permanentemente atualizado, durante a vigéncia do contrato de
credenciamento, o controle da margem consignavel do servidor usuario do
CARTAO AGN.

V) Informar a AGN o limite utilizado pelo servidor usuario de sua margem
consignavel, no periodo mensal, por 6rgao de lotagdo, nas datas e forma
definidas pela AGN.

vi) Confeccionar os cartdes eletrbnicos com a impressao da logomarca da AGN,
contendo tarja magnética e painel de assinatura no verso.

vii) Emitir e entregar o cartédo eletrénico ao servidor usudrio, em até 20 dias Uteis
apds a solicitacao, isento do pagamento de anuidade, sendo a primeira via sem
custo para o servidor.

viii)  Substituir os cartdes vencidos, sem énus para 0 Usuario.

ix) Emitir cartdo adicional, por solicitagdo do usuario, limitado a 2 (dois) cartdes
adicionais.

X) Emitir senhas para os servidores usudrios destinada a utilizagdo dos cartées em
saques nos terminais eletrénicos autorizados.

Xi) Enviar ao servidor usuario extrato mensal, detalhando a sua movimentagéo no
CARTAO AGN. )

Xii) Efetuar, sempre que solicitado pela AGN, o bloqueio de qualguer CARTAO
AGN, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

xii)  Disponibilizar aos usuarios do CARTAO AGN o servico de atendimento
telefénico 0800 (call center), durante 07 (sete) dias por semana, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, com tempo de espera nunca superior a cinco minutos,
possibilitando o acesso a informacdes sobre saldo e langamentos realizados nos
tltimos 12 (doze) meses, contados do inicio da utilizag&o do cartdo; o bloqueio e
desbloqueio do cartdo; a solicitacdo de segunda via do cartdo; e o
esclarecimento de dividas quanto ao seu processamento e utilizacao.

xiv)  Instalar e manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, uma Central
de Atendimento ao Cliente via telefonia, disponivel 24 (vinte e quatro) horas,
apoiada também em Sistema de Resposta Audivel (URA).

XV) Manter, durante a vigéncia do Contrato de Credenciamento, todas as condicdes
de habilitagdo exigidas neste Edital.

As listagens das operagdes realizadas serao enviadas pela operadora a AGN, via rede

mundial de computadores, nos termos e nos moldes do modelo de formatagdo de

arquivos de consignacao emitido pela Secretaria de Estado de Administracédo e

Recursos dos Humanos — SEARH, conforme Resolugdo da Diretoria Executiva n.®
Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte S.A.

Rua Serido, 466, Petropolis CEP 59020-010 Natal/RN
Tels. 84 3232-1570/1580/4204 Fax: 84 3232-1590 www.agn.rn.gov.br E-mail: agn@rn.gov.br

Ouvidoria AGN 0800-281 6942 www.agn.rn.gov.br/ouvidoria.asp
CNPJ : 03.848.103/0001-02



AGENCIA DE FOMENTO DO RN

8.2.1.

8.3.

004/2001-AGN, de 08 de junho de 2001, com destaque para o volume de vendas
apurado no periodo de compras/saques, ou seja, do dia 10 (dez) do més anterior ao dia
09 (nove) do més de desconto.

As listagens deverao ser enviadas, via rede mundial de computadores, até as 23h59min
do dia 10 (dez) do més de desconto, para implantagdao em folha de pagamento.

A operadora do CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO disponibilizara & AGN os servigos
de assessoramento contabil e juridico que se fagam necessarios em razado da
operacionalizagao do CARTAO AGN.

8.3.1.Na hipétese de ajuizamento de agédo contra a AGN em decorréncia da operacionalizagdo

do CARTAO AGN, emitido e operado pela OPERADORA CREDENCIADA, essa se
responsabilizara pela defesa em Juizo da AGN, inclusive no tocante ao pagamento dos
honorarios de eventuais advogados contratados e outras despesas inerentes ao
processo que passarem a ficar sob sua responsabilidade, desde que comunicada até
48 (quarenta e oito) horas Uteis apds a ciéncia da AGN.

DAS OBRIGACOES DA AGN:

9.1.

9.1.1.

Constituem-se obrigacdes da AGN:

i) Repassar os créditos da operadora do CARTAO AGN e dos estabelecimentos
credenciados, até o XX dia util do més subsequiente ao més de desconto em
folha de pagamento do servidor.

ii) Manter convénio com a Secretaria de Estado da Administragdo e dos Recursos
Humanos — SEARH e com os érgaos de administracdo da folha de pessoal dos
estados e municipios conveniados, assegurando o desconto em folha de
pagamento do servidor dos valores devidos em razédo da utilizagcdo do CARTAO
AGN.

iii) Informar a operadora as condigdes gerais de operacionalizacdo do Programa de
Refinanciamento do Servidor Estadual — REFISE e do Programa de
Financiamento do Servidor Estadual — PROFISE.

iv) Definir as taxas de juros de operagbes de empréstimos e relangamentos de
débitos e demais custos financeiros inerentes ao CARTAO AGN, ao REFISE e
ao PROFISE, e informar a operadora credenciada.

V) Repassar a operadora do CARTAO AGN o valor da taxa de servigos de
langamento eletrénico, correspondente a R$ XX ( ), por parcela, cobrada do
tomador de empréstimo do Programa de Refinanciamento do Servidor Estadual
— REFISE e/ou do Programa de Financiamento do Servidor Estadual —
PROFISE

vi) Retengdo do percentual de 2% (dois por cento) incidente sobre os rendimentos

financeiros obtidos pela credenciada em favor do fundo de desenvolvimento do
sistema de pessoal do estado — FUNDESP;

vii) Retencado do percentual de 2% (dois por cento), incidente sobre os rendimentos
financeiros obtidos com a cobranca da taxa de administracao e de transmissao de
dados exigida dos estabelecimentos da rede credenciada, a titulo de retribuicao a
AGN.

Na hipotese de antecipacdo de pagamento de empréstimo realizado no ambito do
Programa de Refinanciamento do Servidor Estadual — REFISE e/ou do Programa de
Financiamento do Servidor Estadual — PROFISE, ndo sera devido o repasse do valor
correspondente a taxa de servicos de langamento eletrbnico das parcelas quitadas
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antecipadamente.

10.

DAS PENALIDADES:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas em decorréncia do
presente certame ensejara a rescisdo do contrato, bem assim, na hipdtese de
ocorréncia de qualquer dos motivos previstos no art. 78 da Lei n® 8.666/1993, com as
alteragbes posteriores, sujeitando-se a contratada, no que couber, as penalidades
estabelecidas no art. 86 e seguintes do citado diploma legal.

Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a AGN poderd aplicar as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia.

b) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do crédito da operadora decorrente da
cobranca da taxa de administracdo e de transmissdo de dados exigida dos
estabelecimentos da rede credenciada, apurado no més anterior ao da ocorréncia
da infragdo contratual.

c) Suspensado tempordria de participagdao em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administragéo Publica, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
facultada a defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias da notificacao.

As sangOes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem anterior, poderdo ser
aplicadas conjuntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado,
no prazo de 10 (dez) dias uteis.

As multas a que se refere o item anterior serdo descontadas dos repasses mensais
efetuados pela AGN, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

11.

DAS DISPOSICOES FINAIS:

11.3.

11.5

A AGN, na defesa do interesse publico e de acordo com a legislagdo vigente, reserva-
se o direito de prorrogar, anular ou revogar o presente certame, no todo ou em parte,
assegurando-se as participantes o contraditério e a ampla defesa.

A AGN poderé introduzir aditamentos, modificacdes ou revisbes no presente Edital e
seus Anexos, até 05 (cinco) dias Uteis antes do encerramento do prazo para a entrega
dos Envelopes com o Pedido de Credenciamento e Proposta Técnica, os quais serao
encaminhados através de carta, fac-simile ou e-mail circular a todos os interessados
que tenham adquirido este Edital, e, na hipétese de influirem substancialmente na
elaboracao das propostas, sera dada divulgacéao pela mesma forma que se deu ao texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido.

Decaira do direito de impugnar os termos do Edital a interessada que, tendo-o aceito
sem objecdo, venha apontar, depois da abertura dos Envelopes de Pedido de
Credenciamento e Propostas Técnicas, falhas ou irregularidades que o viciaram,
hipétese em que tal comunicagao nao tera efeito de recurso.

As Empresas interessadas sao responsaveis pela veracidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer época ou fase do
procedimento de credenciamento, considerando-se 0s documentos nos quais nao
constem prazo de vencimento como validos por 90 (noventa) dias, contadas da data de
sua expedigao.

Em qualquer fase do procedimento de credenciamento, a Comissdo Especial de

Credenciamento se reserva o direito de solicitar as Empresas os esclarecimentos
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11.6

11.8

11.9.

11.10.

eventualmente necessarios ao perfeito entendimento e juizo dos documentos
apresentados.

A Comissdao Especial de Credenciamento, por despacho fundamentado do seu
Presidente, rejeitara a habilitagdo da Empresa, sem que a esta assista o direito de
reclamar qualquer indenizacdo ou ressarcimento, na hip6tese de lhe chegar ao
conhecimento qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento, que
desabone a sua idoneidade juridica e/ou capacidade técnica, sem prejuizo de outras
sanc¢odes cabiveis, assegurando o contraditorio e a ampla defesa.

Quaisquer que sejam as decisbes da Comissdao Especial de Credenciamento, em
nenhuma hipétese cabera as Empresas direito a qualquer reclamacéao ou indenizagao,
salvo os recursos previstos em lei.

Todos os prazos estabelecidos neste Edital, salvo os expressos em contrario, serdao
contados em dias corridos, excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento.

As ambiglidades e casos omissos neste Edital serdo resolvidos pela Comisséao
Especial de Credenciamento, observadas as disposicoes da Lei Federal n® 8.666/93,
com as alteracdes posteriores.

O foro da Comarca de Natal serd competente para dirimir as duvidas e
qguestionamentos decorrentes deste procedimento de credenciamento, renunciando as
partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal (RN), 11 de setembro de 2009.

JORGE CARLOS BASILIO DOS SANTOS
PRESIDENTE DA COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO
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ANEXO |
MODELO DE PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

(Local e data)

Ao
DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA DE FOMENTO DO RIO GRANDE DO NORTE
Rua Seridd, n° 466 — Petrdpolis, CEP 59020-010

Natal - RN

Ref.: Edital n° 001/2009-AGN

Objeto:  Credenciamento de Empresas para Operacionalizagdo do Cartao do Servidor Publico
— CARTAO AGN.

Prezado Senhor,

Manifestamos nosso interesse em ser credenciados por essa Instituicao Financeira para
prestagéo dos servigos de OPERACIONALIZACAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO —
CARTAO AGN, de acordo com os critérios e condicoes estabelecidos no Edital n® xxxxx e seus
Anexos, e em conformidade com a Proposta Técnica que segue em anexo.

Para tanto, declaramos, sob as penas da lei, que conhecemos os termos do Edital e
seus Anexos, aos quais nos submetemos, e que dispomos de instalagbes na capital para
atendimento pessoal ao servidor, e possuimos capacidade para instalacao e/ou ampliacéo de
postos de atendimento nas localidades designadas pela AGN, com capacitagdo técnica para
realizagdo de operagdes de cadastro de servidores, concessao de empréstimos, expedigao de
extrato, e demais operagdes inerentes ao cartao.

Acompanham o nosso Pedido de Credenciamento os documentos exigidos no subitem
3.2 e 3.3 do Edital, bem como todos aqueles julgados oportunos para perfeita compreensao e
avaliacao da Proposta Técnica.

Utilizaremos os equipamentos e as equipes técnica e administrativa que forem
necessarias para a perfeita execugéo dos servicos de OPERACIONALIZAGAO DO CARTAO
DO SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN, comprometendo-nos, desde ja, a substituir ou
aumentar a quantidade dos equipamentos e de pessoal, desde que assim o exija a Agéncia de
Fomento — AGN, para o fiel e regular cumprimento das obrigagcdes assumidas.

Atenciosamente,

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
(CARIMBO E CPF/MF)
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MODELO DE DECLARAGAO DE
REGULARIDADE PERANTE AS LEI DO TRABALHO

Em nome da Empresa , por este ato e na melhor forma de
direito, DECLARO, sob as penas da lei, que esta Empresa ndo explora mao de obra infantil,
encontrando-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, observadas as
disposigdes do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal, pelo que firmo a presente
declaragéo para os fins de atendimento as exigéncias contidas no Edital n® __ /2009-AGN —
OPERACIONALIZAGAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO — CARTAO AGN.

, de de

(NOME COMPLETO E ASSINATURA DO DECLARANTE)
(CARGO QUE OCUPA NA EMPRESA)

Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte S.A.
Rua Serido, 466, Petropolis CEP 59020-010 Natal/RN
Tels. 84 3232-1570/1580/4204 Fax: 84 3232-1590 www.agn.rn.gov.br E-mail: agn@rn.gov.br

Ouvidoria AGN 0800-281 6942 www.agn.rn.gov.br/ouvidoria.asp
CNPJ : 03.848.103/0001-02



AGENCIA DE FOMENTO DO RN

MODELO DE AUTORIZACAO DE
DESCONTO E RECOLHIMENTO EM FAVOR DO FUNDESP

A , participante do processo de credenciamento de
Empresas para a OPERACIONALIZAGAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO — CARTAO
AGN, por seu representante legal no final assinado, por este ato e na melhor forma de direito,
AUTORIZA a Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte — AGN S/A a efetuar desconto de
de 2% (dois por cento) incidente sobre os rendimentos financeiros obtidos pela credenciada

em favor do fundo de desenvolvimento do sistema de pessoal do estado - FUNDESP

, de de

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
(CARIMBO E CPF/MF)
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MODELO DE AUTORIZAGAO DE
DESCONTO E RETENGAO EM FAVOR DA AGN

A , participante do processo de credenciamento
de Empresas para a OPERACIONALIZACAO DO CARTAO DO SERVIDOR
PUBLICO — CARTAO AGN, por seu representante legal no final assinado, por este

ato e na melhor forma de direito, AUTORIZA a Agéncia de Fomento do Rio Grande
do Norte — AGN S/A a efetuar o desconto e retencdo em favor da AGN, do
percentual de 2% (dois por cento), incidente sobre os créditos da operadora
decorrentes da cobranga da taxa de administracdo e de transmissdo de dados
exigida dos estabelecimentos da rede credenciada do CARTAO AGN.

, de de

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
(CARIMBO E CPF/MF)
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE OPERACIONALIZACAO
DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO —
CARTAO AGN, QUE ENTRE Sl
CELEBRAM A AGENCIA DE FOMENTO
DO RIO GRANDE DO NORTE S/AE A
EMPRESA , NA FORMA
ABAIXO.

Pelo presente instrumento particular de contrato, e na melhor forma de
direito, de um lado, AGENCIA DE FOMENTO DO RIO GRANDE DO NORTE S/A -
AGN, instituicdo financeira, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 03.848.103/0001-02,
sediada na Rua Seridd, 466, Petrépolis, Natal/RN, neste ato representada por seu
Diretor-Presidente, Senhor NELSON TAVARES FILHO, brasileiro, solteiro,
economista, residente e domiciliado na Av. Getulio Vargas, 558, Apto. 1302,
Petrépolis, Natal/RN, portador da Cédula de Identidade n° 2.743.062-IFP/RJ, e
inscrito no CPF/MF sob o n° 267.744.887-49, adiante denominada simplesmente

AGN, e, do outro lado, a Empresa , inscrita no
CNPJ/MF sob o n® , sediada na , /_,
neste ato representada por , (nacionalidade, estado civil,
profissao), residente e domiciliado na , (endereco completo),

doravante designada abreviadamente OPERADORA CREDENCIADA, resolvem
celebrar o presente CONTRATO DE CREDENCIAMENTO para prestacdo de
servicos de OPERACIONALIZACAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO -
CARTAO AGN, sujeitando-se as partes as disposicées da Lei n® 8.666/1993, com
as alteracOes posteriores, e da Resolucéo da Diretoria Executiva n° 004/2001-AGN,
ao estabelecido no Edital de Credenciamento n® 001/2009-AGN, e aos termos da
proposta apresentada, mediante as seguintes clausulas e condicoes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: O presente contrato tem por objeto o
estabelecimento das clausulas e condicbes para a prestacdo dos servicos de
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OPERACIONALIZACAO DO CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO - CARTAO
AGN, compreendendo a emissdo e distribuicdo, operacdo e controle do CARTAO

AGN, e a manutencao e disponibilizacdo de rede de estabelecimentos credenciados
como fornecedores e prestadores de servigos, bem assim, o processamento de
empreéstimos relativos ao Programa de Refinanciamento do Servidor Estadual —
REFISE e do Programa de Financiamento do Servidor Estadual — PROFISE

PARAGRAFO PRIMEIRO — O CARTAO AGN tem por finalidade dotar o servidor
publico, estadual ativo, inativo e pensionista e municipal, dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, destinado a aquisicdo de bens ou servigos junto a rede
credenciada pela operadora do CARTAQ, para posterior pagamento, sob a forma
de desconto em folha de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - A quantidade estimada de cartdes eletronicos a serem
emitidos é de 130.000 (cento e trinta mil), considerando os usuarios titulares.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ANEXOS: Integram o presente contrato,
independente de transcricdo, 0s seguinte anexos:

i) Edital de Credenciamento n® 001/2009-AGN.

ii) Pedido de Credenciamento, Proposta Técnica e seus Anexos.

CLAUSULA TERCERA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL: A AGN firma o
presente Contrato, respaldada no Procedimento de Credenciamento, objeto do
Processo Administrativon® _ /2009-AGN, no ato de Deferimento do Pedido de
Credenciamento e Adjudicagdo do Contrato, expedido pelo Diretor Presidente da
AGN, em _ /__ /2009, e publicado no Diario Oficial do Estado — DOE, edigédo de

/___/2009.
CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E RESCISAO: O prazo de vigéncia do
presente Contrato de Credenciamento sera de 12 (doze) meses, contados da data
de assinatura, podendo ser prorrogado, a critério da AGN, por sucessivos periodos,

até o limite de 60 (sessenta) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A prorrogacdo do prazo de vigéncia do presente
Contrato de Credenciamento sera formalizada mediante Termo Aditivo,
condicionada a comprovagcao pela OPERADORA CREDENCIADA da manutengao
das condi¢des de habilitagdo exigidas no item 3.2 do Edital de Credenciamento.

PARAGRAFO SEGUNDO — O ndo cumprimento total ou parcial deste Contrato
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enseja a sua rescisdo, a critério da AGN, independentemente de notificacdo ou
interpelacao judicial ou extrajudicial, além da aplicacdo das sangdes previstas no
Edital e neste Contrato, na forma do art. 77 da Lei n® 8.666/1993, com as alteracdes
posteriores.

PARAGRAFO TERCEIRO - Rescinde-se este Contrato, por ato unilateral,
independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, nas hipéteses previstas
no art. 78, incisos | a Xll, da Lei n® 8.666/1993, com as alteracbes posteriores, sem
que caiba a OPERADORA CREDENCIADA qualquer indeniza¢do, sem embargo da
imposicao das penalidades cabiveis, apuradas em regular processo administrativo,
especialmente nas seguintes hipéteses:

i) O ndo cumprimento ou cumprimento irregular de qualquer de
clausulas ou condigdes deste instrumento.

ii) A lentiddo do seu cumprimento levando a AGN a comprovar a
impossibilidade de execucdo dos servicos nos prazos e
condigcdes estipulados.

iii) O atraso injustificado da OPERADORA CREDENCIADA no inicio
dos servicos.

iv) A paralisagcdo dos servicos, sem justa causa e prévia
comunicacao a AGN.

V) A subcontratagdo, cessado ou transferéncia, total ou parcial, do
objeto deste Contrato, a associacio da OPERADORA
CREDENCIADA com outrem, fuséo, cisdo ou incorporagao, nao
admitidas no edital ou neste instrumento.

vi) A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente
justificada, impeditiva do cumprimento das obrigacdes
assumidas.

vii) A dissolugao da sociedade da OPERADORA CREDENCIADA.

vii) A insolvéncia da OPERADORA CREDENCIADA, caracterizada
pelo protesto de titulos ou pela emissdao de cheques sem
suficiente provisao de fundos.

PARAGRAFO QUARTO — Nas hipdteses de rescisdo aqui previstas, continuardo
no entanto, em pleno vigor, os descontos decorrentes da utilizagdo do Cartao até a
efetiva e integral liquidacédo dos saldos devedores.
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PARAGRAFO QUINTO — Exceto nos casos previstos nos incisos (vi) e (vii), a
rescisdo de Contrato acarretara a OPERADORA CREDENCIADA, além das
penalidades cabiveis, as seguintes consequéncias:

i) responsabilidade civil por eventuais prejuizos causados a AGN;
ii) retencdo dos créditos existentes até a apuracdo e o
ressarcimento de seus débitos para com a AGN.

CLAUSULA QUINTA — DA FONTE DE RECURSOS: A execucdo do presente
contrato néo requer o comprometimento de recursos proprios da AGN.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGCOES DA CREDENCIADA: Constituem-se
obrigagcbes da OPERADORA CREDENCIADA, sem que a elas se limite a sua
responsabilidade:

i) Efetuar e manter atualizado, em carater permanente, durante
toda a vigéncia do Contrato de Credenciamento, o cadastro dos
servidores publicos, usuarios em potencial.

ii) Fornecer mensalmente a AGN a listagem dos servidores
cadastrados, habilitados e descredenciados ao uso do CARTAO
AGN, por 6rgédo de lotacdo desde que previamente informada
pela AGN.

iii) Formalizar com o servidor usuario contrato de utilizagdo do
CARTAO DO SERVIDOR PUBLICO - CARTAO AGN,
autorizando a averbagdo do desconto em contracheque de
quantias devidas em razéo da utilizagdo do CARTAO AGN.

iv) Manter permanentemente atualizado, durante a vigéncia do
Contrato de Credenciamento, o controle da margem consignavel
do servidor usuario do CARTAO AGN.

V) Informar a AGN a margem consignavel utilizada pelo servidor
usuario, no periodo mensal, por 6rgdo de lotacdo desde que
previamente informada pela AGN, nas datas e forma definidas
pela AGN.

Vi) Confeccionar os cartdes eletrbnicos com a impressdo da
logomarca da AGN,, contendo tarja magnética e painel de
assinatura no verso.

vii) Emitir e entregar o cartdo eletrénico ao servidor usuario, em até
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viii)
ix)

xi)

xii)

xiii)

Xiv)

XV)

Xvi)

20 dias uteis ap6s a solicitagdo, isento do pagamento de
anuidade, sendo a primeira via sem custo para o servidor.

Substituir os cartdes vencidos, sem dnus para o usuario.
Emitir cartdo adicional, por solicitacdo do usuario, limitado a 2

dois) cartdes adicionais.

Emitir senhas para os servidores usuarios destinada a utilizagéo
dos cartdes em saques nos terminais eletrénicos autorizados
Enviar ao servidor usuario extrato mensal, detalhando a sua
movimentacdo no CARTAO AGN.

Efetuar, sempre que solicitado pela AGN, o bloqueio de qualquer
CARTAO AGN, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

Dispor de meios préprios para cancelar o CARTAO AGN, por
solicitagdo do servidor usuario, no prazo de até 72 (setenta e
duas) horas apés o protocolo da solicitacdo formal, ficando
ressalvado que a liberacdo da margem consignavel referente ao
cartdo s6 ocorrera apos a liquidacao de eventual saldo devedor
existente.

Disponibilizar aos usuarios do CARTAO AGN o servico de
atendimento telefénico 0800 (call center), durante 07 (sete) dias
por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com tempo de
espera nunca superior a cinco minutos, possibilitando o acesso a
informagdes sobre saldo e langamentos realizados nos ultimos 12
(doze) meses, contados do inicio da utilizagdo do cartdo; o
blogueio e desbloqueio do cartédo; a solicitagdo de segunda via do
cartdo; e o esclarecimento de dlvidas quanto ao seu
processamento e utilizagao.

Instalar e manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
uma Central de Atendimento ao Cliente via telefonia, disponivel
24 (vinte e quatro) horas, apoiada também em Sistema de
Resposta Audivel (URA).

Manter, durante a vigéncia do Contrato de Credenciamento,
todas as condi¢des de habilitacdo exigidas neste Edital.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O fornecimento de segunda via do cartdo eletrénico e
de cartdo adicional sera pago pelo servidor usuario.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A troca do cartdo eletrénico em caso de roubo/extravio
e da perda da validade nele impressa ndo se enquadra na hipétese de emissédo de

segunda via, devendo ser substituido gratuitamente, sem 6nus para 0 usuario

servidor.

PARAGRAFO TERCEIRO — A OPERADORA CREDENCIADA enviara & AGN as
listagens das operagbes realizadas nos termos e nos moldes do modelo de
formatacdo de arquivos de consignacdo emitido pela Secretaria de Estado de
Administragdo e Recursos dos Humanos — SEARH, conforme Anexo Il da
Resolugédo da Diretoria Executiva n.? 004/2001-AGN, com destaque para o volume
de vendas apurado no periodo de compras, ou seja, do dia 10 (dez) do més anterior
ao dia 09 (nove) do més de desconto.

PARAGRAFO QUARTO - As listagens deverdo ser enviadas via rede mundial de
computadores — internet, até as 23:59 horas do dia 10 (dez) do més de desconto,
para implantacdo em folha de pagamento.

PARAGRAFO QUINTO - As informacdes obtidas pela OPERADORA
CREDENCIADA em razao da prestacdo dos servicos objeto deste Contrato sao
confidenciais, notadamente aquelas referentes aos dados cadastrais e limites da
margem consignavel dos servidores usuarios do CARTAO AGN, ficando a
OPERADORA CREDENCIADA expressamente proibida de divulgar ou fornecer a
terceiros qualquer informagao, sob pena de responsabilizagao civil e criminal, além

de responder pelos danos de qualquer natureza a que der causa.

PARAGRAFO SEXTO — A OPERADORA CREDENCIADA do cartdo eletronico
disponibilizara a AGN os servicos de assessoramento contdbil e juridico que se
facam necessarios em razdo da operacionalizagdo do CARTAO AGN.

PARAGRAFO SETIMO — Na hipétese de ajuizamento de acgdo contra a AGN em
decorréncia da operacionalizagdo do CARTAO AGN, emitido e operado pela
OPERADORA CREDENCIADA, essa se responsabilizara pela defesa em Juizo da
AGN, inclusive no tocante ao pagamento dos honorarios de eventuais advogados

contratados e outras despesas inerentes ao processo que passarem a ficar sob sua
responsabilidade, desde que comunicada com um prazo minimo de 48 (quarenta e
oito) horas Uteis ao vencimento de qualquer prazo processual.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA AGN: Constituem-se obrigacées
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da AGN:

ii)

Repassar os créditos da OPERADORA CREDENCIADA e dos
estabelecimentos credenciados, até o 5° (quinto) dia Gtil do més
subsequiente ao més de desconto em folha de pagamento do
servidor.

Manter convénio com a Secretaria de Estado da Administracdo e
dos Recursos Humanos — SEARH e com os érgaos de
administracdo da folha de pessoal dos municipios conveniados,
assegurando o desconto em folha de pagamento do servidor dos
valores devidos em razao da utilizagdo do CARTAO AGN.
Repassar & operadora do CARTAO AGN o valor da taxa de
servicos de lancamento eletrénico, correspondente a R$ XX (),
por parcela, cobrada do tomador de empréstimo do Programa de
Refinanciamento do Servidor Estadual — REFISE e/ou do
Programa de Financiamento do Servidor Estadual — PROFISE.
Retencao do percentual de 2% (dois por cento) incidente sobre
os rendimentos financeiros obtidos pela credenciada em favor do
fundo de desenvolvimento do sistema de pessoal do estado —
FUNDESP.

Retencao do percentual de 2% (dois por cento), incidente sobre
os rendimentos financeiros obtidos com a cobranca da taxa de
administracdo e de transmissdo de dados exigida dos
estabelecimentos da rede credenciada, a titulo de retribuicdo a
AGN.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES: O descumprimento total ou parcial
das obrigacdes assumidas no presente Contrato ensejara a sua rescisao, bem

assim, na hipétese de ocorréncia de qualquer dos motivos previstos no art. 78 da

Lei n® 8.666/1993, com as alteragbes posteriores, sujeitando-se a OPERADORA

CREDENCIADA, no que couber, as penalidades estabelecidas no art. 86 e

seguintes do citado diploma legal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Pela inexecucéo total ou parcial do contrato a AGN
podera aplicar as seguintes sangdes:

i)
i)

Adverténcia.

Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do crédito da
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operadora decorrente da cobranga da taxa de administragéo e de
transmissdo de dados exigida dos estabelecimentos da rede
credenciada, apurado no més anterior ao da ocorréncia da
infragdo contratual
iii) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracao Publica, pelo
prazo de até 2 (dois) anos.
iv) Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, facultada a defesa prévia no prazo de 10
(dez) dias da notificacao.
PARAGRAFO SEGUNDO - Nas hipéteses de rescisao aqui previstas, continuaréo,
no entanto, em pleno vigor, os descontos decorrentes da utilizagcdo do Cartao até a
efetiva e integral liquidacédo dos saldos devedores

— As sancgdes previstas nos inciso (i), (iii) e (iv) do paragrafo primeiro desta clausula
poderao ser aplicadas conjuntamente com a do inciso (ii), facultada a defesa prévia
do interessado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO TERCEIRO — As multas a que se refere o paragrafo anterior seréo
descontadas pela AGN dos repasses mensais efetuados a OPERADORA
CREDENCIADA, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA: O presente contrato entra em vigor na data
de sua assinatura, ficando sua validade sujeita a publicagédo, por extrato, no Diario
Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO: As partes elegem o Foro da Comarca de Natal,
Capital do Estado do Rio Grande do Norte, para dirimir quaisquer duvidas ou
controvérsias quanto a aplicacdo ou interpretacdo das clausulas do presente

instrumento, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem, as partes, assim justas e acordadas, assinam o presente
instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas
abaixo nomeadas, que também o firmam, para que produzam seus juridicos e

legais efeitos.

Natal/BRN, _ de de 2009.
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PELA AGN: NELSON TAVARES FILHO
Diretor-Presidente
CPF/MF 000.000.000-00

PELA OPERADORA: NOME DO REPRESENTANTE DE EMPRESA

Cargo que Ocupa na Empresa
CPF/MF 000.000.000-00

TESTEMUNHAS:
Nome Nome
CPF CPF
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